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SiGORTA

TRAFIK KAZASI TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI OZEL SARTLARI

1. SIGORTANIN KONUSU ve KAPSAMI

Quick Sigorta A.S. (Sigortaci), Trafik Kazasi Tamamlayici Saglk Sigortasi ile sigorta suresince Tirkiye
sinirlari igerisindeki karayolu aginda meydana gelen trafik kazalari sonucu gergeklesen yatarak tedavi
giderlerini, Saglik Sigortasi Genel Sartlari (Genel Sartlar), Ozel Saglik Sigortalari Yénetmeligi (Y6netmelik),
isbu Ozel Sartlara (Ozel Sartlar) uygun olarak poligede belirtilen teminatlar, teminat limiti, teminat ddeme
yuzdesi ve varsa muafiyetler dogrultusunda, Quick Sigorta ve SGK ile anlagmali 6zel saglik kurumlarinda
gerceklesmesi kaydiyla glivence altina alir.

Saglik poligeleri bir yillik dizenlenir. Polige izerinde yazili olan polige baslangig tarihinde ve Tirkiye saati ile
6dlen 12.00°de baslar, bitis tarihinde 6glen 12.00’de sona erer. Polige teminatlari SGK tarafindan kapsam
altina alinmis ve ismi poligede yer alan sigortalilar igin ayri ayri gegerlidir. Sigortalinin Sosyal Gulvenlik
Kurumu (SGK) tarafindan Saglik Uygulama Tebligi (SUT) hikimlerine gore kargilanan saglik giderleri
Uzerinde kalan fark tutarlar karsilanir. SGK mustahakhgini kaybeden sigortalinin mistahakhgi yeniden
baslayana kadar polige teminatlarindan faydalanamaz.

Sigortacinin sorumlulugu, sigorta priminin 6denmesi ve poligenin diizenlenmesi sonrasinda baslar. Polige
primi kredi karti ile pesin tahsil edilir.

Sigortaci, Ozel Sartlarda taahhiit ettigi sorumluluklari yerine getirebilmek ve kesintisiz hizmet saglayabilmek
amaciyla gerekli gérdiigu hallerde sigortaliy! tedavi eden doktor, saglik kurulusu, Saglik Sigortalar Bilgi ve
Gozetim Merkezi (SAGMER) ve Ugiincl sahislardan sigortalinin tedavisi hakkinda bilgi alma, kayit isteme,
bilgi toplama ve yerinde tespit hakkina sahiptir. Policenin diizenlenmesi ile sigortali saglik ge¢misi ve mevcut
durumu ile ilgili bilgi edinme hakki igin Sigortaciya izin vermis olur. Sigortaci bu inceleme igin kendi adina
bagimsiz temsilciler atayabilir.

2. TANIMLAR

Genel Saglik Sigortasi (GSS): 31/05/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu’'nun (Kanun) 98. maddesine dayanilarak hazirlanan ve bu Kanunun 60. maddesinde sayilan Genel
Saglik Sigortalisi kisileri kapsayan saglik sigorta sistemini;

Saghk Uygulama Tebligi (SUT): Genel Saglik Sigortasi kapsamindaki kisilerin, SGK tarafindan finansmani
saglanan saglik hizmetlerinden yararlanma usul ve esaslari ile bu giderlerin Sosyal Giivenlik Kurumu’'nca
6denecek bedelleri duzenleyen teblidi;

Saglik Sigortalar Bilgi ve Gozetim Merkezi (SAGMER): Sigortacilik Kanunu’na istinaden yanlis sigorta
uygulamalari da dahil olmak Uzere, risk degerlendirmesine esas bilgileri toplamak ve bu bilgilerin sigorta,
reaslrans ve sigortacilik faaliyetinde bulunan emeklilik sirketleri ile T.C. Hazine ve Maliye Bakanligr'nin
belirledigi kisilerle paylasiimasini saglamak amaciyla Tirkiye Sigorta ve Reasurans Sirketleri Birligi
binyesinde tuzel kisiligi;

Bireysel Saglik Sigortasi: Bireyin tek basina veya gekirdek ailesi ile beraber yer alabilecegi saglik sigortasi
arand;

Saglk Sigortasi Genel Sartlan (Genel Sartlar): Turkiye Cumhuriyeti Basbakanlik Hazine Mustesarhigi
tarafindan belirlenen ve tiim sigorta sirketleri tarafindan saglik sigortalarinda uygulamasi zorunlu olan yazili
kurallar;

Polige Ozel Sartlari: Sigortaci tarafindan poligenin ayrilmaz pargasi olarak diizenlenen, (iriine dzel kurallar
ve gartlar igeren belgeyi;

Sigortaci: Prim karsilidi tazminat 6demeyi taahhiit eden Tirkiye'de kurulu sigorta sirketini;
Sigortali: Teminat kapsamindaki rizikonun sahsinda gergeklesmesi gereken kisiyi;
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Sigorta Ettiren: Sigortaciyla sigorta s6zlesmesi akdeden, sigorta primi borglusu kisiyi;

Polige: S6zlesmenin taraflarini, rahat ve kolay okunacak bicimde ve anlasilir bir dilde taraflarin ve sigortalinin
haklarini, temerriide iliskin hiikiimler ile genel ve 6zel sartlari igeren ve Sigortaci tarafindan diizenlenen
belgeyi;

Zeyilname: Degisen bilgileri Policeye kaydetmek Uzere ek olarak diizenlenen sigorta s6zlesmesini;
Yenileme: Sigortacinin degerlendirmesi sonucu polige bitim tarihi itibariyle dizenlenmesi onaylanan, takip
eden déneme ait poligeyi;

Polige Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: Sigorta S6zlesmesi'nin ilk Gretiminde veya takip eden yenilemelerinde
yurarlukte kaldidi tarih arahgini;

Polige Tanzim Tarihi: Sigortali adayinin beyanina istinaden poligenin diizenlendigi tarihi;

Plan: Teminatlar, teminat limitleri ve teminatlar kapsaminda Sigortacinin 6deme yuzdesi veya sigortalinin
katihm pay! hakkinda poligede veya polige ekinde yazih bilgiyi;

Teminat: Sigortacinin sézlesmede belirtilen rizikonun gergeklesmesi durumunda sigortaliya saglamayi
taahht ettigi himayeyi;
Limit: Poligede her bir teminat igin 6denebilecek azami yillik briit tazminat tutarini, Sigortaci tarafindan

O0denebilecek tazminat ile sigortali tarafindan 6denmesi gereken katilim paylari ve muafiyet tutarlarinin
toplamini;

Risk: Kazalarin ortaya gikma ihtimalini arttiran fiziksel durumlari, aligkanliklari vb. kosullarr;

Tazminat: Saglik giderlerinin, ilgili saglik poligesi, police Ozel ve Genel Sartlari dahilinde, Sigortaci tarafindan
onaylanan veya ddenen tutarini;

Saghk Kurumu: T.C. Saglik Bakanhgi tarafindan ruhsatlandiriimis 6zel isletmeler veya kamuya tedavi
hizmetleri veren hastane, laboratuvar, tani merkezi, poliklinik, gibi kurumlari;

Destek Hizmet Saglayici: Sigorta sirketi ile aralarindaki hizmet sézlesme uyarinca Sigortaci adina
sigortalilara anlagmali kuruluslardan saglik hizmetleri temin eden danigsman veya tedarikgi sirket veya
sirketleri;

Anlagsmali Saghk Kurumlan: Sigortalilara polige sartlarina uygun olarak saglik hizmetleri sunmak
maksadiyla Destek Hizmet Saglayici ve SGK ile 6zel s6zlesmesi bulunan saglik kuruluslari ile bu kuruluslarin
SGK ve Destek Hizmet Saglayicisiyla anlasmali olan kadrolu doktorlarini;

Anlagmasiz Saghk Kurumlari: Destek Hizmet Saglayici ile 6zel sézlesmesi bulunmayan saglik kuruluslari ile
anlasmali saglik kurulusunun kadrosunda goérev yaptigi halde Destek Hizmet Saglayicisinin sézlesme
sartlarini kabul etmeyen doktorlari;

Tahakkuk: Sigortacinin provizyon onayi vermesi durumunda sigortali icin 6denecek tutara karar verme
asamasini,

Saglk Tarife Primi: Sigortali ikamet ili, yasi, cinsiyeti, teminat igerigi, teminat limitleri, teminat 6deme
yuzdeleri, genel giderler, medikal enflasyon orani gibi kriterler dikkate alinarak sigortali igin aktieryal
prensipler dogrultusunda belirlenen baz primi;

Sigorta Primi: Sigortacinin verdigdi teminatlar karsiliginda sigorta ettirenin 6demeyi taahhiit ettigi tcreti;
Muacceliyet: Prim veya tazminatin talep edilebilir hale gelmesi durumunu;

Riicu: Sigortacinin halefiyet hakki nedeniyle 6édemis oldugu tedavi masraflarinin olusmasinda sorumlulugu
olan Uguncu sahislardan tedavi giderlerini talep etme hakkini;

ilave Ucretler: Sigortalinin aldig saglik hizmeti igin saglik kurumlari tarafindan talep edilen kanuni katilim
payi diginda ve SGK tarafindan karsilanan tutarin lizerinde kalan s6zlesme kapsamindaki fark tutarlari;

Sigortali Katilm Payi: Poligede her bir teminat igin belirtilen 6deme yiizdesinden artakalan kismin sigortali
tarafindan Ustlenildigi payi;

Muafiyet: Sigortacinin sorumlulugu baslamadan uygulanabilen, her bir islemde veya belirli limit araliklarinda
uygulanabilen, tazminat ddemesine konu saglik giderinin sigortali tarafindan stlenilen kismini;

SGK Katihim Payi: 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu gergevesinde saghk
hizmetlerinden yararlanabilmek igin Genel Saglik Sigortasi bulunan sigortalilarin 6dedigi ve kanunen
Sigortacidan talep edilemeyen tutari ifade eder.
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3. TEMINATLAR

Trafik KazasI Tamamlayici Saglik Sigorta Poligesi Yatarak Tedavi Plani olarak sunulur ve sadece Yatarak
Tedavi teminatlarini igerir, Ayakta Tedavi teminatlarini icermez. Sigortaci, policede agikga belirtiimis olan
teminatlara ait saglik giderlerini, Quick Sigorta ve SGK ile anlagmali 6zel saglik kurumlarinda gergeklesmesi
ve tedavisi talep edilen rahatsizligin polige Ozel Sartlari ve Saglik Sigortasi Genel Sartlarina uygun olmasi
kosulu ile glvence altina alir.

Sigortalilar i¢in gegerli olan teminatlar, teminat limiti ile 6deme oranlari poligenin teminat tablosu bolimiinde
gOsterilir.

3.1 Yatarak Tedavi Teminatlari

Yatarak Tedavi Teminatl, sigorta baslangig tarihinden sonra gergeklesen trafik kazalari sonucu gerekli
olan ameliyatl ve/veya ameliyatsiz yatislar, yogun bakim, yapay uzuv, diyaliz, tibbi malzeme, acil kara
ambulans giderleri ile ki¢gik mudahale giderlerinin police 6zel ve genel sartlari gergcevesinde
karsilanmasini kapsar. Standart tek kisilik 6zel oda, yemek ve bir adet refakatci giderleri bu teminattan
karsilanir.

Teminatin kullanilabilmesi igin Quick Sigorta ve SGK ile anlagmali bir saglik kurumunda, sigorta sirketinin
anlasmasi olan branglarda ve SGK ile anlagsmal bir doktora tedavi olmasi gerekmektedir.

Hastanede yatarak tedavi veya ameliyat sirasinda kullanilan tibbi malzemeler (Ozellikli Tibbi Malzeme)
gerekliliginin doktor raporu ile belgelenerek Sigortacinin onay vermesi kosulu ile poligede belirtilen teminat
limiti ve 6deme ylUzdesi dogrultusunda Yatarak Tedavi Teminatlari kapsaminda karsilanir.

Police doneminde meydana gelen trafik kazasi sonucu uygulanan tedavinin bir pargasi olarak, viicuda
disaridan destek olacak sekilde ve sadece tibbi amagla kullanilan, taginabilir, kisiye 6zel atel, elastik
bandaj, ortopedik bot, tabanlik, korse, boyunluk, dizlik, bileklik, dirseklik, kol askisi, oturma simidi, rom
walker, walker, koltuk degnegi, algi terliginden ibaret tibbi malzemeler ile yanik ve yara tedavisinde
kullanilan 6rtiict malzemeler, (Yardimci Tibbi Malzemeler) poligede belirtilen teminat limiti ve 6deme
yuzdesi dogrultusunda Yatarak Tedavi Teminatlari kapsaminda degerlendiriimektedir.

3.1.1  Yapay Uzuv Teminat
Sigortalinin, polige siresi icerisinde meydana gelen trafik kazasi sonucu uygulanan tedavinin bir

pargasi olarak kaybolan uzva ait fonksiyonlari yerine koyma amaciyla takilan protezler ile ilgili
giderler. Policede belirtilen limit ve deme ylzdesi dahilinde bu teminat kapsaminda karsilanir

3.1.2 Evde Bakim ve Tedavi Teminati
Sigortalinin yatarak tedavisi sonrasi evde tibbi bakim ve tedavi gerekliliginin tedaviyi Gstlenen doktor

raporuyla belgelenmis ve Sigortaci tarafindan onaylanmis olmasi sartiyla hastane ¢ikis tarihi itibariyle
sekiz haftaya kadar ve poligede belirtilen teminat limiti ve teminat 6deme orani ile kargilar.

3.1.3 Acil Kara Ambulansi Teminati
Sadece yurtiginde gegerli olan bu teminat sigortalinin hayati tehlike gdsteren acil durumu nedeni ile

Sigortaci onayinin alinmasini takiben en yakin tedavi merkezine anlagmali kara ambulansi ile naklini
kapsar. Teminattan yararlanabilmek igin 0850 755 1 755 numaranin aranmasi gerekmektedir.

3.2 ilave Hizmetler

GSS'nin bir pargasi veya tamamlayicisi olmayan bu ilave faydalar Sigortacinin Destek Hizmet
Saglayicilari araciligiyla sigortalilarina sundugu asistans hizmetleri igerir. Sigortacinin gerektiginde
hizmetlere son verme, iceriginde degisiklikler yapma hakki sakhdir.

Hizmetlerde kullanilan anlasmali kurum veya kurulug, hekim listeleri police suresi icerisinde degiskenlik
gOsterebilmektedir.

Asagida belirtilen Ucretsiz ek hizmetlerden faydalanabilmek igin police Baslangig Tarihi itibariyle 45 (kirk
bes) glinliik bekleme suresi uygulanmaktadir.

Bekleme suresini tamamlayan sigortalilarimiz hafta i¢i 09.00 — 17.30 saatleri arasinda 0850 755 1 755
numaray! arayarak randevu alabilir. Randevusuz kullanimlar police kapsamina dahil degildir. Randevu
alinip kullaniimamasi veya 24 (yirmi dort) saat 6ncesine kadar iptal edilmemesi durumunda hizmet
kullaniimig sayilir.
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3.2.1 Tibbi Danigmanlik, Diyetisyen, Psikolojik Danigmanlik

Bu hizmetler ile sigortalilarimiza saglik konulari i¢in online danismanlik hizmetleri saglanmaktadir.
Sigortalilarimiz 0850 755 1 755 no.lu telefondan herhangi bir adet siniri olmadan diyetisyen, psikolog
goérusmeleri yapabilecek veya 7x24 doktor danigsmalik hizmeti alabilecektir.

3.2.2 Evde Tibbi Bakim Organizasyon Hizmeti

Sigortalinin evde tibbi bakim almak istemesi durumunda ihtiyaca uygun kullanim, organizasyon ve
takibin saglanmasi amaciyla verilen danismanlik ve aracilik hizmetidir.

3.2.3 Yol Yardim Gekici Hizmeti

Bu hizmet ile sigortalilar kaza ve ariza halinde sigortali aracin ¢gekilmesi ya da vingle kurtariimasi
hizmetlerini, yilda birer kez ve maksimum 3 bin TL ile sinirli olmak kaydiyla teminat kapsamina alinir.
Asistans hizmetinden yararlanma hakki polige basglangi¢ tarihinden 7 giin sonra baslar.

Police kapsamindan 15 yasini doldurmamis araglar faydalanabilir. Sigortalilarimiz 0850 755 1 755
numarasini arayarak bu hizmetten faydalanabilir.

Sigortall Arag:
Binek Araglar igin;

1. Toplu mal ve insan tagimaciliginda kullaniimamis, sofér ile veya sofér olmaksizin
kiralanmamis aragclari ifade eder.

2. Agirligr 3500 kg.’r asmamig olmasi kaydiyla, Polige tanzimde plakasi Tur Assist'e
bildirilen araglari ifade eder.

Hafif Ticari Araglar igin;

1. 3500 kg'l agsmayan ve 5 koltuklu hususi kullanim olarak policede belirtilen, polige
tanzimde plakasi Tur Assist’e bildirilen kamyonet anlamindadir.

2. Sigortall araca ait eklentiler (rémork, treyler, dorse), insaata yénelik endiistriyel
araclar, askeri araglar, ambulanslar, minibusler, taksiler, kiralik araglar, okul araglari,
surucl kurslarina ait araglar ve toplu halk tagimaciliginda kullanilan araglar kapsam
disidir.

4. BEKLEME SURELERI

Trafik Kazasi Tamamlayici Saglik Sigortasi kapsaminda ilave Hizmetlerin kullanimi diginda bekleme siiresi
uygulamasi bulunmamaktadir.

5. TEMINAT DISI KALAN HALLER

Saglik Sigortasi Genel Sartlar’'nda diizenlenmis teminat digi hallere ek olarak asagdida belirtilen durumiar,
tedaviler ve sadlik giderleri, sigorta kapsami diginda tutulmustur.

1) Sigorta baslangig tarihi dncesine dayanan trafik kazalarina ait saglik harcamalari ile bunlara bagl
olarak gelisen niuks ve komplikasyonlara ait saglik harcamalari,

2) Trafik kazalari sonucu veya ilintili olusan saglik giderleri disindaki tim saglik giderleri,

3) Trafik kazasiyla ilintili olsa dahi ayakta tedavi ile ilgili giderler,

4) Trafik kazasina ait adli rapor, kaza tespit tutanagi, alkol raporunun bulunmadigi saglik harcama
talepleri,

5) Poligede bulunmayan teminatlarla ilgili veya poligedeki teminat agiklamalarinda yer almayan saglik
giderleri,

6) SGK tarafindan saglanan Genel Saglik Sigortasr’nin isten ayrilma, sigorta priminin 6denmemesi ve
bunun gibi sebeplerle aktif olmadigi dénemde olugan saglk giderleri,

7) SGK tarafindan 6denmesine kurallar dahilinde izin verilen, saglik kurumu tarafindan temin edilerek
yatarak tedavide kullanilan malzemeler ve ilaglarin karsilanma usulleri disinda kalan, anlagmali
kurumlarla yapilan protokol kapsaminda kullanilan malzemeler disinda SGK tarafindan
karsilanmayan saglik hizmetleri ve malzemeler,
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8) Poligede ilgili teminat igin belirtilen kullanim adedini, teminat limitini, teminat katilim payini asan tedavi
giderleri, 5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun ilgili maddesi geregince saglik
hizmetlerinden yararlananlarin ddemekle yikimla olduklari katihm paylari,

9) SGK ve Quick Sigorta ile anlagsmali olmayan saglik kurumlarinda ve/veya SGK ve Quick Sigorta ile
anlasmasi olan saglk kurumlarinin anlagsma diginda olan branslarinda ve/veya SGK ve Quick Sigorta
ile anlagmali olmayan doktorlar tarafindan verilen her tirlii hizmetlere iliskin saglik giderleri,

10) Sehir ici ve disi her tiirli anlasmasiz ambulans Ucretleri ile hava ambulans giderleri, ikinci refakatgi
Ucretleri, suit ve liks oda farklari ile saglik hizmetiyle dogrudan ilgisi olmayan telefon, televizyon,
ulasim, konaklama, tedavi igin gerekli olmayan malzemeler, idari masraflar ile diger 6zel harcamalar,

11) Saghk Uygulama Tebligi'nde yer almayan islemler ile ilgili saglik giderleri,

12) Sigortalinin, rahatsizligi sonucu galisamamasi nedeniyle elde edemedigi kazanglar igin glnlik is
gOrememe parasi, sigortalinin, bakima ihtiya¢ duyar duruma geldigi takdirde, bakim nedeniyle dogan
giderler veya gindelik bakim parasi,

13) Kisinin akli dengesinin yerinde oldugu veya olmadigi zamanlarda kendisine verecegi zararlar, alkolll
arag kullanimi, alkol zehirlenmesi, alkolizm ve alkol kullanimi sonucu, eroin, morfin vb. gibi uyusturucu
ve bagimlilik yapan maddeler kullaniimasi sonucu olusan trafik kazalarina ait her tiirli saglk giderleri,

14) Sigortalinin Karayollari Trafik Kanununa gore gegerli sirlici belgesine sahip olmadan arag kullanimi
esnasinda olusabilecek trafik kazalari sonucu olusan tedaviler ile ilgili giderler,

15) Tibbi cihazlar, tibbi cihazlarin kiralari ve kalibrasyonlari (robotik cerrahi kira bedeli, holter cihazi,
nebdlizator vb.), robotik cerrahi ve robotik uzuvlar ile ilgili tim harcamalar, biyomedikal miihendislik-
genetik ve biyoteknolojik bazli yeni tedavi ve uygulamalara ait harcamalar,

16) Trafik kazasina bagli olmadan yapilan buruna yonelik cerrahi girigsimler, omurga sekil bozukluklarina
ait giderler,

17) Fizik tedavi giderleri,

18) Tehlikeli spor faaliyetleri sirasinda (Sirat yarislarina istirak ve yaris glizergahinda yapilan
antremanlar sirasinda vb.) meydana gelebilecek trafik kazasi yaralanmalarina ait giderler (otomobil
sporlari, dag bisikleti vb.)), elektrikli bisiklet ile dagitim amagli motorlu kurye kullanimlari sirasinda
gerceklesebilecek kazalara iligkin giderler,

19) Anlagsma harici kurumda SGK kullanilarak gergeklestirilen saglik giderlerinde; Genel Saglik
Sigortasi’'nda ilave lcret alinmayacak saglik hizmetleri maddesinde belirtilen saglik hizmetlerine ait
giderler ile hayati bir tehlikeye neden olabilecek acil durumlar digindaki SGK fark Ucretleri,

6. COGRAFi KAPSAM

Teminatlar, Turkiye Cumhuriyeti sinirlari dahilinde gegerlidir. KKTC dahil yurtdisi tedavi giderleri police
teminat kapsami disindadir.

7. TEMINAT UYGULAMA ESASLARI

Sigortalinin GSS kapsaminda trafik kazasi sonucu aldigi saglik hizmetine iliskin harcamalar, Quick Sigorta ve
SGK ile anlagmal 6zel saglk kurumlarinda gergeklesmesi kaydiyla poligede yazili teminatlar kapsaminda ve
bu teminatlara ait limit ve ddeme yizdelerine gore kargilanir.

ilave olarak:

e Sigortalinin, polige suresi iginde baslayan, ancak policenin sona erme tarihinde halen devam eden bir
yatarak tedavi gérmesi durumunda; poli¢ce yenilenmis ise yenilenen policede degerlendirilir, police
yenilenmemis ise bununla ilgili tim masraflar, poligenin sona erme tarihi itibariyle on giin olmak Gzere
policede belirtilen teminat limitini asmamak kaydiyla devam eder.

e <Sigortacinin poligeler igin gegerli olan anlagsmali saglik kurumlarinda degisiklik (yeni kurum ekleme
veya kurum anlagmasini iptal etme gibi) yapma hakki saklidir. Degisiklik yapildigi an itibariyle ilgili
tum sigortalilar i¢in gecerli olur. Police kapsaminda gecerli olan anlagsmali saglhik kurumlarinin giincel
hali bilgilendirme amacl olarak Quick Sigorta’nin kurumsal web sitesi olan
https://www.quicksigorta.com adresinde ilan edilmektedir.

e Bir police dbneminde olusabilecek tim ameliyat malzemeleri ve yapay uzuv giderleri policede
belirtilen limit ile sinirhdir.

e Acil Durum, kapsam disi olmayan trafik kazasi sonucu meydana gelen ve hastanenin acil servisinde
24 (yirmi dort) saat iginde miidahale edilmedigi hallerde sigortalinin hayatini tehlikeye sokan
durumdur. (Hastanin durumu stabil hale geldikten sonraki tedaviler acil durum kapsaminda degildir.)
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8. TAZMINAT ODEMESI

Anlagmali saglik kurumlari Gzerinden talep edilen ve sigortali sadlik harcamalarini gésteren 6n degerlendirme
sonucu Provizyon olarak adlandirilir. Sigortacinin police Ozel ve Genel Sartlari ile teminat limitleri ve 6deme
yuzdeleri dahilinde sigortali lehine verdidi saglik gideri 6deme taahhiidiine Provizyon Onayi ve bu sekilde
karsilanan tazminat 6deme sekline Dogrudan Odeme denir.

Dogrudan Odeme kapsaminda yapilan basvurularda;

e Sigortalinin tedavisinin gerceklestirildigi anlasmali saglik kurumu Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan ve
Sigortacidan provizyon alir,

e Sigortalinin doktoru, tani ve tedavi bilgilerini iceren Ozel Saglik Sigortalari Hasta Bilgi Formunu
doldurur,

e Provizyonun onaylanmasi durumunda sigortali sadece Genel Saglik Sigortasi kapsaminda kendisine
ait katihm payini éder.

Sigortaci sigortali adina dogrudan anlagmali kuruma 6édeme yapar. Provizyona iliskin fatura, adli rapor kaza
tespit tutanagi, alkol raporu ile tetkik sonuglari, doktor raporlari gibi evraklar anlagsmali kurum tarafindan
Sigortaciya gonderilir.

Trafik kazasinin gergeklesip sigortali igin tazminat 6demesi yapilmasiyla halefiyet hakki Sigortaciya geger.
Mevzuat uyarinca sigortali yerine gegen Sigortaci zarara neden olan kisi veya kurulustan zararin tazminini
talep etme hakkina sahiptir. Sigorta Sirketi gerekli durumlarda kazaya karisan tim taraflardan kusurlari
oranlarinda riicu hakkini sakli tutar. Sigortacinin haklarini kullanabilmesi igin sigortalilarin, Sigortacinin talep
ettigi adli rapor kaza tespit tutanagi, alkol raporu gibi her tirl bilgi, belge ve yardimi saglamakla yakiumladdar.

Sigortacl, yasal mevzuat geregince Sigorta Bilgi Merkezi, Hazine Mistesarligi, SAGMER ve talep edilmesi

halinde her tlrll devlet kurumuna sigortalilara ait her tirll bilgiyi (tazminat, teminat detaylar, kisisel bilgiler
vb.) ibraz etmekle yikimlidir. Saghk sigortasi satin alan her kisi, isbu sigorta s6zlesmesinin diizenlenmesi
asamasinda bu bilgilerin resmi kurumlara ibraz edilmesini pesinen kabul etmis sayilmaktadir.

Anlasmall kurum bulunmayan illerde veya hayati bir tehlikeye neden olabilecek acil durumlarda anlasma harici
kurumda, Genel Saglik Sigortasi, ilave Ucret Alinmayacak Saglik Hizmetleri maddesinde belirtilen saglk
hizmetleri digsinda SGK kullanilarak gergeklesen police kapsamindaki yatarak tedavi gideri fark tcretleri,
police Ozel ve Genel Sartlarina uygun olmasi sarti ile ilgili teminat limit ve 6deme orani dogrultusunda ve 1
SUT ile sinirli olarak sonradan 6deme kapsaminda degerlendirilir.

Saglik giderinin, provizyon alinmaksizin sigortali tarafindan 6nce saglik kurumuna 6édenmesi daha sonra ilgili

fatura ve belgelerin Sigortaciya iletilerek, polige Ozel ve Genel Sartlar dahilinde onaylanmasi durumunda
belirlenen tutarin sigortalinin hesabina 6denmesi Sonradan Odeme olarak adlandirilir.

Sonradan Odeme olarak degerlendirilmesi kabul edilmis bagvurularda; tedaviye iligkin kisi adina diizenlenmis
dokimli fatura aslinin, adli raporun, kaza tespit tutanaginin, alkol raporunun, tedaviyi tistlenen doktor
raporunun, epikrizin ve Sigortacinin talep edecegi benzeri tim bilgi ve belgelerin eksiksiz olarak iletiimesini
takiben 10 (on) giin iginde sigortali veya sigorta ettirenin yazil olarak iletecedi banka hesabina havale yapilir.

9. POLiQEN_iN_ YENILENMESi, KAZANILMIS HAKLARVE OMUR BOYU YENILEME
GARANTISI

Sigortacl, 6zel sartta, saglk tarife priminde, sigorta priminde, teminat igeriginde, teminat limit ve 6deme
yuzdesinde, teminat digl kalan haller listesinde degisiklik yapabilir. Yapilan degisiklikler, her bir sigortali igin
policenin yenileme tarihinden itibaren gegerli olur.

9.1 Poligenin Yenilenmesi
Sigortacl, yenileme dénemlerinde policeyi otomatik yenileme veya yenilememe hakkina sahiptir.

Sigortacinin otomatik yenileme yapmasi durumunda, poligeler, en geg vade tarihinde diizenlenir ve
sigortall veya sigorta ettiren tarafindan vade tarihinden 6nce aksi yazil olarak bildiriimedigi takdirde,
onceki police dénemindeki 6deme sekli ve 6deme araci yenilemede gegerli olur.

Uriin, teminatlar yenileme déneminde gegerli degilse, biten polige teminatlarina en uygun sirketin muadil
bir Griind ile polige yenilemesi yapllir.
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Sona eren sigorta sdzlesmesinin bitis tarihinden itibaren en geg¢ 1 (bir) ay iginde yeni s6zlesmeye ait
primin tamaminin 6édenmesi gerekir. Sigortacinin, poligeyi yenilememe hakki saklidir.

9.2 Omiir Boyu Yenileme Garantisi

Trafik Kazasi Tamamlayici Saglik Sigortasi kapsaminda “Omir Boyu Yenileme Garantisi” uygulamasi
bulunmamaktadir.

10.PRIM TESPITINE iLiSKIN KRITERLER

Sigortaci saglik tarife primini, risk ili, yas, cinsiyet, sigorta siiresi, gegmis dénem kullanim orani, teminat
icerigi, teminat limiti, teminat 6deme ylzdesi, saglik giderlerinin kullanildigi il, SUT fiyatlari, Glkedeki saghk
enflasyonu, komisyon, genel giderler, Griin performansi gibi kriterleri dikkate alarak belirlemektedir. Primler
gerekli goraldigu surelerde Sigortaci tarafindan yeniden hesaplanabilir ve degistirilebilir. Saglik tarife baz prim
artisi, saghk enflasyonunun altinda kalmamak kosuluyla ayni kategorideki bir 6nceki yilin tarife priminin azami
uc¢ katiyla sinirhidir.

Prim 6deme vadesi ile tutari polige Uzerinde belirtilir ve sigorta ettiren veya sigortali bu 6deme plani
dogrultusunda prim 6demesini pesin olarak kredi karti ile yapar.

Uriin igin herhangi bir Hasarsizlik indirimi veya Tazminat Ek Prim uygulamasi bulunmamaktadir.

Policede iki ve Gizerinde aile liyesi bulunmasi halinde, %5 aile indirimi uygulanir. Poligedeki gocuklarin
evlenmeleri veya eslerin boganmalari durumunda ilgili sigortalilarin en ge¢ yenilemede poligceden ayrilarak
ayri bir polige ile devam etmesi gerekmektedir. Evlilik ve bosanma durumunda bildirim yukimluluga sigortali
veya sigorta ettirene aittir.

11.YENIi GiRiS iSLEMLERI
11.1 Yeni Girigler

Bireyler ilk bagvurulan tarihte, 15 (on bes) giinl (16. (on altinci) gin itibariyle) tamamlamis olmasi
kosuluyla herhangi bir yas kisiti olmadan poligede yer alabilir. 15 (on beg) giin - 17 (on yedi) yas (dahil)
arasi gocuklar beraberinde en az bir ebeveynin sigortalanmasi sarti ile sigortalanabilirler. Sigortalilar
birden fazla Trafik Kazasi Tamamlayici Saglik Sigorta poligesi kapsaminda yer alamaz veya Quick
Tamamlayici Saglk Sigorta poligesi bulunan sigortalilara ilave olarak Trafik Kazasi Tamamlayici Saghk
Sigorta poligesi diizenlenmez.

11.2 Basvurular

Sigortaci, sigorta ettiren veya sigortali adayinin dijital olarak basvurusunu alir. Sigortacinin bagvuruyu
sartll kabul etme, gerekli gérdigu durumlarda ilave bilgi veya belge isteme veya bagvuruyu kabul etmeme
hakki sakhdir.

Sigortali, polige satin almak lizere bagvuruda bulunmakla ve polige siiresi boyunca kendi saglik gegmisi
ve mevcut durumu hakkinda bilgi edinilmesi, ilgili bilgi ve belgelerin sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatlarca
yetkilendirilen merciler ile paylasiimasi igin Sigortaciya izin vermis sayilacaktir.

Basvuru asamasinda sigortalidan talep edilen bilgi/belge ve onaylarin 30 (otuz) giin iginde
tamamlanmamasi durumunda Sigortaci bagvuruyu iptal eder.

11.3 Yururlukteki Policeye Sigortali Girisi

Sigortaci diger aile bireylerinin mevcut policeye ara donemde giris taleplerini “Basvurular’ maddesinde
aciklanan yeni sigortali bagvurusu gercevesinde degerlendirecek olup bu degerlendirmede yururlikte olan
glincel son 6zel sart, teminat tablosu ve prim tarifesi gecerli olacaktir. Polige baslangig tarihinden sonra
gelen tum sigortali giris taleplerinde poligeye giris tarihi ile polige bitis tarihi arasinda kalan sureye bagl
olarak Sigortacinin hak kazandigi prim tutari giin esasina goére hesaplanir. Devam eden policeye zeyil ile
dahil olan sigortali nedeniyle aile indirimi uygulanmaz.

1.4 Poligenin Tekrar Yiiriirliige Girmesi (Meriyet)

Herhangi bir nedenle sigortalilik siirecinin kesintiye ugramasi halinde isbu polige Ozel Sartlarinda
Sigortacinin taahhditleri son bulur.

Polige priminin vade tarihlerinden itibaren 30 (otuz) glin icerisinde 6denmemesi halinde polige iptal edilir.
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Polige iptali sonrasi 30 (otuz) glin igerisinde basvuru yapilmasi halinde meriyet degerlendirmesi yapilir.
Degerlendirme neticesinde Sigortacinin poligeyi tekrar yirirlige alma veya basvuruyu kabul etmeme
hakki sakhdir.

11.5 Uriin, Plan Degisikligi iglemleri
Trafik Kazas1 Tamamlayici Saglik Sigorta poligesi Quick Sigorta’nin diger herhangi bir saglik triind ile

iliskilendirilip bu GriinGn tamamlayicisi veya devami veya baglangici olarak kabul edilmez ve sigortalinin
yenileme dénemlerinde Uriin veya teminat degisiklik talepleri kabul edilmez.

12.GECIiS ISLEMLERI VE KAZANILMIS HAKLAR

Trafik Kazasi Tamamlayici Saglik Sigorta poligesine diger sigorta sirketlerinden transfer yolu ile basvuru
talepleri kabul edilmez.

13.SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI
13.1 Sozlesme iptalleri ve Poligeden Gikis iglemleri

Herhangi bir nedenle poligenin iptal olmasi, sigortalilik strecinin kesintiye ugramasi halinde igbu police
Ozel Sartlarda yazih sirketimizin taahhtleri son bulur.

Sigorta ettiren, sigorta primini poligesinin teslim edildigi giiniin bitimine kadar 6dememesi durumunda
temerride dulser.

Prim 6deme borcunda temerride dusltlmesi halinde Turk Ticaret Kanunu hiukimleri uygulanir.

Sigorta ettirenin veya sigortalinin talebi sonucunda iptal durumunda: Poligenin tanzim tarihinden itibaren
ilk 30 (otuz) glin igerisinde iptal talebinde bulunmasi halinde riziko gergeklesmemis ise 6denen primler
kesintisiz olarak sigorta ettirene iade edilir.

ilk 30 (otuz) giin igerisinde rizikonun gerceklesmesi durumunda ve bu siireyi asan tiim iptal taleplerinde;

Sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi siireye tekabil eden prim glin esasi lizerinden hesap edilerek
fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

iptal nedeniyle sigorta ettirene iade edilecek tutar, sigortacinin hak ettigi tutar ve 6denen tazminat dikkate
alinarak asagidaki gibi hesaplanir:

Sigortaliya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi prim tutarini asmiyorsa, sigorta ettirenin
6dedigi primlerden, hak kazanilan prim tutari disulerek sigorta ettirene iade edilir.

Sigortaliya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi prim tutarini asiyor, ancak sigorta ettirenin
6dedigi primleri agsmiyorsa, primlerden tazminat tutari disulerek sigorta ettirene iade edilir.

Sigortaliya 6denen tazminatlar, sigortacinin hak kazandigi prim tutarini ve sigorta ettirenin 6dedigi primleri
aslyorsa prim iadesi yapilmaz.

Police baslangig tarihinden sonra gelen birey gikisi (es, gocuk) taleplerinde de yukarida belirtilen kurallara
gore islem yapilir.

Sigorta kapsaminda olmayan kisilerin teminatlarindan yararlandiriimasi, saglik gideri belgelerinin gergege
aykiri sekilde duzenlenmesi gibi sigortalinin kéta niyetli kullanimlarinin tespit edilmesi veya tgunci
sahislara haksiz menfaat saglamaya yonelik herhangi bir eyleme sebebiyet veriimesi durumunda
Sigortacl, “Yanlis Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve bu Uygulamalarla Miicadele Usul ve
Esaslari Hakkinda Yoénetmelik” hikumleri gercevesinde islem yapma, tazminat ddemelerini geri alma,
prim iadesiz olarak poligeyi fesh etme hakkina sahiptir.

13.2 Vefat Durumu

Sigorta ettirenin vefati durumunda polige hikiimsiz kalir. Sigorta ettiren ile policede yer alan Sigortalinin
farkli olmasi ve sigortalinin sigorta ettireni degistirerek poligeyi devam ettirmek istemeleri halinde, sigorta
ettirenin kanuni varislerinin yazili onayinin Sigortaciya iletiimesi gereklidir. Bu durumunda sigorta ettiren
degistirilerek police devam ettirilir. Kanuni varislerin onayinin alinmadigi durumlarda “Sézlesme iptalleri
ve Poligeden Cikis islemleri” maddesi dogrultusunda islem yapilir ve varsa prim iadesi kanuni varislerine
yapllir.

Sigorta ettirenin sigortali ile ayni oldugu ve tek kisilik bir policede, sigorta ettirenin vefati durumunda polige
hiikiimsiiz kalir. Sigorta ettiren kanuni varislerinin yazil talebi halinde “Sézlesme iptalleri ve Poligeden
Cikis islemleri” maddesi dogrultusunda islem yapilir ve varsa prim iadesi kanuni varislerine yapilir.
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Birden fazla kisinin sigortali oldugu policelerde, sigortalilardan birinin vefat etmesi durumunda, vefat eden
sigortalinin poligeden gikigi, vefat tarihi itibariyle ayni sekilde yapilr.

14. EKLER
14.1 Vergi indirimi

193 sayil Gelir Vergisi Kanunu’nun 01/01/1986 tarihinden itibaren yururlige giren 3239 sayili kanun ile
degisen 63. ve 89. maddeleri geregince; mikellefin sahsi, esi ve kiiglik gocuklari igin 6deyecegi Saglik ve
Ferdi Kaza Sigortasi primleri vergi indirimi kapsamindadir. Vergi indirimine iliskin kural ve sinirlari
tanimlayan s6z konusu maddeler, 29/06/2012 tarih ve 28338 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6327
sayili kanun ile degistirilerek 01/01/2013 tarihinden sonra gegerli olmak tizere yeni diizenlemeler
getirilmistir.

Bordro ile ticret alan mikellefin 6deyecegi Saglik ve Ferdi Kaza Sigortasi primi, primin 6dendigi ayda elde
edilen briit kazancin %15’ini ve asgari icretin aylik tutarini asmamak sartiyla gelir vergisi matrahindan
indirilebilmektedir. Gelir vergisi beyannamesine tabi miikellefin 6deyecedi Saglik ve Ferdi Kaza Sigortasi
primi, (primin gelirin elde edildigi yilda 6édenmis olmasi ve (icret geliri elde edenlerin icretlerinin safi
tutarinin hesaplanmasi sirasinda ayrica indiriimemis bulunmasi sartiyla) beyan edilen yillik gelirin %15’ini
ve asgari Ucretin yillik tutarini agsmayacak sekilde gelir vergisi matrahindan indirilebilmektedir.

S6z konusu kanundan yararlanabilmek igin: Bordro ile Ucret aliyor iseniz, galistiginiz isyerinde muhasebe
servisine Saglik ve Ferdi Kaza Sigortasi makbuzunu vermeniz,

Serbest calisiyor iseniz, Saglk ve Ferdi Kaza Sigortasi makbuzundaki prim tutarini gelir vergisi
beyannamesinde belirtmeniz yeterlidir. (Prim 6édeyenin adi ve soyadi, 6ddemenin ait oldugu dénem,
6denen prim, ddeme yapilan sigorta sirketinin unvani ve 6deme tutarina iligskin bilgilerin yer almasi
kosuluyla banka dekontu, otomatik para gekme makinasi makbuzu ve kredi karti ekstreleri makbuz yerine
gecmektedir.)

14.2 Sigortali/Sigorta Ettiren Bilgilendirmeleri

Sigortaci, police ddnemi sonunda poligenin yenilenip yenilenmeyecegi, yenilenecek poligenin yenileme
kosullari hakkinda acenteye, sigortaliya veya sigorta ettirene kayitlarindaki gtincel iletisim bilgisi ile
elektronik bilgilendirme yapar.

Sigortali ve sigorta ettiren iletisim bilgilerinin degismesi durumunda glincel bilgiyi derhal Sigortaciya
bildirmelidir. Aksi durumda Sigortaci bilgilendirme yukimlaligini yerine getirmis sayilir.
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